Art. 7 de a Ley Orgénica de Transparenciay Accesoa a Informacién Publica - LOTAIP

d) Los serviclos que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

I Fundacién

de la Ciudad

Solicitud de Acceso a la
nformacian Pablica

Visitas 3 I3 muestra
o

C6mo acceder al servicio

Requisitos para la
obtencién del servicio

Horario de atencién al

servicio

1. Entregara solicitud deaccesoala
informacian pablica en fisico 0. raves
de correo lectranico 2

donde se obtienen)

1. Uenar el formutario de1
solicitud de accesoa a

o] | rusclciuddeccmoats

1 Museo cuenta con cuatro salas
de exposicién permanente que
tratan dela hstoria y e

de
15 |2, enar 1z
” ciudadano 9dela LOTAP custodiala nformaci
auelosolicte {10d\asysdaswnovbnoza) internet (enlinea).
3. peira

3.5eremite s la mixima autoricad para

rspuena 315 sl segin o mdio
quehays escogido (senvicio enlinea ©
etira en ofcinas)

Seaccede directamente al senvicio luego
del pago en taguilla, en horarios
relres y grups manores 3 10

Museo de a Cludsd

de1a ciudad de Quito. Ademds,
exposicion del Hospital San Juan
deios

personas. P

alteléfono a1 2283-683 ext, 1200
enviando un mail a

diego palacios @fmcaquito b

1+ sollctod oo e
dela respuesta

N0 AL Nohay
requisitos.

03 quienhaya
4ol fiments, s
<ga dela comunicacion conla
respuesta al o 1a solcitane.

Agendar en e ormulario de reservas y
preparar los materales necesarios
para actividades relacionadas al
recorrido.

semanay horarios)

desn30a 17m30

ingreso 3 lzs 15h00) de
miéecoles acomingo

pblico
(Detallarlos dias de la

Costo

Gratuto

UsD 3 publico en
eneral; UsD2
estudiantes con

4e5h00 3 1600 (ltimo | carné; USD 150
nifos de 33 1 s Inmediats
Vadultos mayores 3

65 anos. Personas
con discapacidad
ingresan s costo.

Tiempo estimado de
ta

(Horas, Dias,
‘Semanas)

10dias

Tipo de ben
oo el senvico.
(Describirsies para

ciudadania en general,
personas naturales,

personas juridicas, ONG,

Personal Médico)

Ciudadania en general

MUSEO DE LA CIUDAD

Tipos de canales
disponibles de atencidn
presencial:

Oficins de Ia Fundacién Museos de Ia Ciudad

hat.

lines, contact center, call

center, teléfono
institucién)

Atencién en a3 oficinss dela

Museos dela Ciudad (Garcia

Moren: . Edficio Museo
o G Teé 643

Fundacidn Museos dea
Ciudac, afteéfono 2953-643

Museo dela Giudsd)

dificio

Pagna web
st ndaionTuseos Uit goh ¢

2283.883 ext 120 0 enviando un maila
diego ga qobec_Pagina ueb

acuala
dectrtnico del lteral o)

Oficinas del Museo, pigina
web,canales digitales correo

ito.gob.ec

telefénica.

Senvicio
" Link para descargar el
utomatizado
ey | formlaro deservicos

ALA INFORMACION
PUBLICA

NO APLICA', I Musea no
cuenta con formularios para
acceder i senicio,

‘SOLICITUD DE ACCESO.

Link para el servicio por
internet (on line)

Noaplca. Fundacion Museos
dela Cludad no dispone de
1 plataforma virtual para
brindar el senvicia onine.

NO APLICA", £ Musea no
cuents con formularios para
acceder 3 senicio

Nimero de.
ciudadanos/ciudad
anas que
accedieronal
senvicioen el
Gitimo periodo
(mensual)

FUNDACION MUSEOS DE LA CIUDAD

1113

Nimero de.
ciudadanos/ciudadanas

Porcentaje de satisfaccion
i

sobre el uso del servicio
acumulativo

s Fundscion Museos dea
Ciudad, al no contarcon

1a ciudadania, no tene
estadistca de porcentje de
<stsfaccion del servico.

, | mausmoeeseacios
MUSED DE LA CIUDAD

permitela utlizacien de sus
pacios para actos
protocolarios, oficales, para
empresas e nstituclones
piblicas y privadas.

1 Museo cuenta con cuatro salas
de exposicién permanente que

tratan dela hstoria y e

Lainformacidn de contacto et

puede accedera avés de correo
elecubnic
eventosfmequito@gmailcom, o al

verifica I disponibilidad a través defa
Jefatura de Operaciones del Museo dela

Seaccede directamente al servicio luego
del pago entaguilla, en horarios
relares y grups manores 2 10

de1a ciudad de Quito. Ademds,
exposicion de Hospital San Juan
de Dios.

€ Museo establece vinculos con
comunidades conel finde

personas. P

alteléfono a1 2283-683 ext. 1200
envando un mail &

diego palacios @fmcauito gobe.

del Museo
con los dela comunidad a través
delineas de rabajo sostenidas

directamente el Museo dela Cludac.

Enviar una solcitud de

autorizaci6n a Direccién
Ejecutiva de Fundacion
Museos defa Cudac

"NO APUCK'. Nohay
requisios.

1 Expresar el interés de
formular o participar enun

1. Enviar una carta desolicitud s
Direccién Ejecutiva FIC 2. Desde
Direccion Ejcutiva se 3prucbay se

remitea Refaciones Interinstitucionales

Operaciones revisa disponibiidad de

42900 3 16400 (tima
ingreso 15 15h00) de

con Wilson Ruizy Paola Escobar,

tesponsable de Relaciones
Iterinsitucionsles.Se frma 1z CARTA
MISO ¥ ACEPTACION DE LA
NORMATIVAY RESPONSABILIDAD DE USO
OF E5PACIOS,

Agendar en e formulario de reservas y
preparar los materales necesarios
para actividades relacionadas a1
orrido.

1,15 persons encargada ecibe o oficlo
o correo electronico y se poneen
contactoconla

deun mail ocorreo
dlecudnico.

dialogar sobrela viabilidad dea
participacion.

4e9h00 3 1600 (iltima
ingrezo  lzs 15h00) de
miéecoles comingo

4e9h00 3 1600 (iltima
ingrezo s lzs 15h00) de
miéecoles acomingo

Costos del
eglamento de usos
deespacios

Gratito

Gratito

ashoras

Inmediata

Inmediata

Instituciones piblicas o
privadas y cludadania en
fencral

Museo de Ciudad

Sonect en iines e Eundacin Museosde
la Cudac Moreno y Rocalverte),
T oaae),

el csssimGincauto gh e
exentosimeauito@amai com web,
s Ainiconeauscosauic oo

3 x1 120 0

Ciudad . Ofcinas, pigina

NO APLICA', I Musea no
cuenta con formalarios para

elctrbnico e informacion
telefenica

Oficinas del Museo, pigina

web,

diego galacios aobec ,, ina e

telefénica

Ofcinas del Museo, pagina

web,

2283.883 ext_ L o un
auina 1ega@imcauto.gob.ec_Pagina web
o faouito gob.ec

telefénica

"NO APUICA" I Musea no
cuenta con formularios para
acceder i senicio,

"NO APUICA" I Musea no
Cuenta con formularios para
acceder i senicio,

NO APLICA", £ Museo no
cuents con formularios para
acceder al senicio.

NO APLICA", £ Musea no
cunts con formularios para
acceder 3 senicio.

NO APLICA", £ Musea no.
cuents con formularios para
acceder 3 senicio.

£ Museo es una plataforma para
1a cifusion de actvidades

artisticas,
aueponea disposicion del
dblico

directaments el Musea de 3 Ciudac.

NO APLICA" No hay
requisitos.

"NO APUCK, Se accede gratutamente sl
<erviio,en horarios habitusles.

4900 3 1600 (tima
ingresoa 1as 15h00) de
mitecoles  domingo

Gratito

Inmediata

2283.883 ex1 120 0 enviando un mail a

Ot gl s pigna
e, rreo

amia ec_Pagina weby
44 DUS20C10R0QUI0 900 £C

decuinico  nformacén
elefon

NO APLICA', I Musea no
cuenta con formularios para
acceder al sericio,

NO APLICA!, € Museo no.
cuents con formularios para
cceder al senvicio

3
s
o | sy
culturales y educativas.
Canates digtales

Exposiciones Yok Paraue
Museo del Agua y oferta
educativa, comunitria que
incluyela entrada al museo

Apropesit de a emergencia
sanitari, of Museo propone
actvidades
omunicacionsles y
entretenimiento cultural a través
de sus redes sociales y pagina

VAKU Parque Museo del Agua
cuenta con siete exposiciones

exposicion temporal se presenta:
Molécul

" Adicional 3 esto
cuenta conel juego.
“Riesgollacts

Através de a5 redes sociales del Museo
@MuseoCiudadu0 y 1 pigina web
W museocludadauit gob.ec

Visita directa al museo
2.Cancelacién de entrads en boleteri.

N0 APLICA'. Nohay

N0 APUCK, Se accede gratutamente al

1 Pesona ecarata e bt
Tecepta resenaciones para grupos
andes va il d ones 8

emes, en horaro de oficina (0900

17100

2 persora ancargca o resen
- alas insttuciones educ:
G metaads o i Yok

con cuatra semanss de

anticipacion, para grupos
arandes en temporada

escolar, temporadas altas y

delas expsiconesy emtcss e
uabay
2 Pamana o e resana
separa di, horaro de la resenay
aniaacanad ol d it

boletri.

comtna s o swprisordo

5+ Persona encangata de meclackn
Ylaman a reconfir

alor de entrads y se incia of
recormdo.

dejueves a doringo, o
03100 3 17430 (Gltimo.
ngreso 16h30)

503 piblico en

ingresan sincosto,

Inmeciata. €n casa de
temporadas altas, ¢
tiempo de reserva debe
realizarse con
<emanas de antlacidn.

YAKU MUSEO DELAGUA

Piblico en general dividido.
equitativamente envisitas
organizadas de comunidad

educativa y grupos familiares

Vaku Pargue Museo del Agua

2283.983 ext. 115 0 enviando un mai a
ximena m veroa@imcaito gobes Pégna
oo o o

Direccién: Calle EI Placer 0211271 (ngreso

Pégina web y canales.
oo

Oficinas del Museo, pigina

seatoal calles Bt v Bocaueds (naress
sehicular y peatonal). Telélono 2511100  Web:
yakumUse0agua gob e

elctrbnico e informacién
telefénica

NO APLICA", I Musco o
cuenta con formularios para

“NO APUC, El Musea no
cuenta con formularios para
acceder i senicio.

B Museono
s con formiarios para

“NO APUCA" I Museo no
cusnts con formularios para
acceder 3 senicio.

3318

6.901 100%

1 100%
1251 100%
205 100%
600 100%

221 100%

2 Yaku Vajero

Exposicién mévil para visitr as
instituciones educativas,los
barrios, s comunidades o a5

responsabley calidad del agua

ol Fundacidn seos dela
2283868/

1. Caorcinar con el res de

elsciones
Interinstitucionales FMIC,
quienes les enviaran por
briet

1. Recepeion de solcitud por parte de
4rea de relaciones nterinstituionales
de Fundacidn Museos de 3 Ciucad, se.
realiza una pre-reserva segin a fecha
solcitada; luego de aprobada la
solcitud por Ia Direccién Hecutiva de

oot g

deYaku Vizjeroy los

requerimientos técnicos y

operativos deisita dela
exposicion movil

vee
ecibira firma de aceptacién sobre os
documentos Cotizacién y Manual para
Instituciones Educativas, se procede
conla elaboracion del Conrato, Bxiste:
una garantia dl 50% aue debe
entregarse I firma del contrato,

delunes 2 domingo.

500 USD (alquler 1
di 450
usofalquiler por
cada di adicional)

1

Instituciones educativas,

omunidades, barr
Insituciones piblico o
adas)

Vaku Pargue Museo del Agua

tacto en oficinas de Fundacién Museos de
la Gusad (Garcia Moreno v Rocauerte).
teleono 2263660, 0590071612 0295

Oficinas de Fundacién
Museos dela Ciudsd y Yaku,

eToSImGUIOGATALCIM PAg e
v ndacionmuseosouilo gob.ec

decttnico

Noaplica el musco no cuenta
conformulario

No Aplca, of museo no cuents
conformulario

S
o

e
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Art. 7 de a Ley Orgénica de Transparenciay Acceso a a Informacién Publica - LOTAIP

nes necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplirsus obligaciones

I Fundacién
Museos
de la Ciudad

Visitas a las salas de.

i
receptadas por los seguidores.

£l Museo cuents con 21 slas de

@yakuquitoy pagina web
weyakumuscoagua gob.ec

Se puede acceder a senvcio

1as redes y web

3UsD publico en

glaucia mosquera@imeaquio.gob.ec. Webr
Wi yakumuseoagua gob.ec

Oficinas del Museo, pigina

~o APUCH

Tipos de canales
i isporibles de atencien
Requisitos para la DI * presencial:
» . . . . usuaros del servico udadanos/cludad | Nomerode
Como accederal o | obtencién del senvic Horaro de atencénl Tiempo stimadode | 4541 delsenvido ( i senvio e P
vo. |ounom ) i o - e | esbirsiesoan it onors, | 590 | ke desaparel | Unkparaetseniopor | Sl | dudmmesdududanas | o, o coitoion
servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, Lataed brigad: web, formulario de servicios internet (on line) @ ‘sobre el uso del servicio
' . e e o« personasnaturales, ; | (5N senviioenel acomulativo
i personas juridicas, ONG, " dltimo periodo
donde se obtienen) : tines,contactcenter, cal
Personal Wédico)
center, tltfono
institucién)
1o ot esolcuda
R — Drecion st FC. 2 Deste
bicaia e 13 piins o et Gecui seaprue v 6
www fundacionmuseosquito.gob.ec Se. remite 3 Relaciones nterinstitucionales
[y e gempardayavelecolnce i i o Eutacii assos d0
formacin e coscoprs aecwnico i uns st e i i (Gaci oreno Rocafe, | Ofinas el Museo, péina
ALQUILER DE ESPACIOS PARA o del Museo sobrela actividad. 4.-Jefa de| Promedio por renta S G 1 xR el e "NO APLICA", £l Museo no. "NO APUICA", £l Museo no
o1 | suorciona brecion 16100502000 (unes = ’ taéong 226300, 056B011012 6 2653 803 .
prsones o e o opwadones revssdiponiildadd somond o 150 satars Gutsdoris engnerl | vk : o[ cuemsconformutrcspara | cvnts coforrmtarios pra 20 20 2008
el res para eventos nsttucionales. (2 ravés de Wllson Aulzy Paol Escobar, | Museosdela Cudag, | P15 1 38%1da s fech, Secoording exentosimoquio@gmall com Pagina e elenica accederalsenvicio accederalsenvicio
Relaciones Interinstitucionales. Se con Pacla Escobar, Wilson Rui, v fundacionmuseosquito.gob.ec
Responsaies o Recones
s sponiilca s ravsce s
o o g s e S stk
Parque Museo del Agua. MISO Y ACEPTACION DE LA
NOTMATIVAY FSPONSA01L0A0 0 150
o s7acios
e sevande e
ressancon s
[P —— al miseo3 US>
Como parte dela oferta , se. directamente al museo y manifestando Las actividades se adultos.
" encceden e e vt | o nmares | Studantes, USD 150 Diteccion: Calle I Placer Q11271 (naresa_| Oficinas del Museo,pégina
. wl Weo donae e Tospics s enrade o alunes acwandes | oo, oo g g | | 11081 38uas o utadani engeneral | Yok P st g | BESL0A.Cales Bl Rocatete s il I 2 6 museonocuena | o plics & museone 1026 wrs2 1005
resencile  dgles | eaconen mis con s triticns | pblcan s scthidades s cicinauesedfunde | horrsdestnconal | TS Derions s T -
quetrabaja el museo. previamente en redes sociales del | museo ( de 9h00 a 17h30) "
e sapusds
cceder por e
Coma et aeia s 52
reallzan actividades Se contacta directamente al encargado sl L L2
Actdadescomuntatas | <omiara auebscan e Nasic, solse debe coorna conf | delunes v, g Cotecthos comuntrcs, ptona cals Doty Rocabet (naeso | Ofcinas e muscoyredes | | ol muscono cuena o Alc,f musconocunts
5 | “resenciies i | prsonas s rlcionn s con | 3941 demediacin comuniora ozl cncargdo s mdiacioncamumiars | 30003 1730 peuits e i sedato, i | V1 ParaseMuseo gl s | SECDona T 513 100t sl conformtari conformtaio i st 1008
las tematicas que trabaja el COrTeo nestor pie: @fimcqulto. gob e . yakumuseoagua gob ec:
Roreptst el g qoe
o Covid 15, vak o
o e s denro el )
o Call 1 placer 1127 (rreso
rogamacion e proyeco
AT S 0TS | o etas redes ocals el peatona,cales Bolar y Rocabere (nyeso
o | cmiedpuis | ot chcstuas parals | VS Fachonk s ¢ nstagam fosics rosplcs seingress atumeniea | delunesadomingo 24 | gy, nmediato Gutadariengenerl | vokuparave Musendl g | 1Y PeREn) TN 11000 | sy s | ro Nasiica Nosiica s00s0 w00s0 2005

‘ WUst0 DL CARMEN ALTo

educativas asociadas a1a

pigina web

Museo, que
seencuentran en Facebook,
Twitter, Instagram y pigina web

el Carmen

£ Centro de rte Contemporéneo

1. Directamente visitando las
instalaciones

Temporales

3046990
. 101

otras instituciones

aruos

1.En el caso depresenarse
Brupos de 100 mis

personas, e debe

una reservacion para quel

equipo Educativo del Centro

orga

2.Uamar a1 394-6990 Ext. 1026, 1015 0
escribi  los correo electroricos
mediacioncentrodesrtec@gmailcom,
para fjar o dia y1a hora dela visits,

asicomo el namero de visitant

actividades quese desarrollan en f
o

icarse con ol departamento

1a visia

e martes 3 viernes de
10n303 17030 sdbados
v domingos de9h00 2

Gratito

azhoras

Piblico en Genersl.

Montevideo y Luis Désila (Antiguo Hosgital

Oepartamento de Mediacion

Contemporéneo a través del

Miia, Bario de San Juan, (593) 394-6990
‘ext_1026. 1015 Pigina web:

piina web, canales

10 APLICA', I CAC no cuent

para acceder
3l serviio,

ams

susopbicom
froiy
Se puede acceder al senvicio estudiantes con Oficinas del Museo,pégina
tiddes stcatvas | eresn avasss acuviades [ SePuetescederatuanice | pucntporese | sespennressras s guosde | | G Calle Rocatene y Garci oo | 1972844 Museo pitns 4o WU 1 Miseo o
5| prseasisode carmen | dcatuas Gl e for, e anls el dd useoo || e opesona. comamion | “S il adomino | LGl b | inmatats Cudadais engenerl | s dl Carmen Ao Sesial? | 2e1sts pignaueh o comlesdale coreo| | e o mtaios pra | cuena con formalaios sra o o o
eemarpoda, vhstoda
Comen o g s 1
5 | Ol st V| e o st | el ssomneoze | et | s g | Wiseo e Crnen o Satats Satiis piaah | pia e yestesscaes | e Lo

‘ P —

1 Comun
Educativo al menos 48 horas antes de

20317

100%

Quiio

b ety


http://www.fundacionmuseosquito.gob.ec/eventos/
http://www.fundacionmuseosquito.gob.ec/eventos/
http://www.fundacionmuseosquito.gob.ec/eventos/
http://www.fundacionmuseosquito.gob.ec/eventos/
http://www.fundacionmuseosquito.gob.ec/eventos/
http://www.fundacionmuseosquito.gob.ec/eventos/
http://www.yakumuseoagua.gob.ec/
http://www.yakumuseoagua.gob.ec/
http://www.yakumuseoagua.gob.ec/
http://www.yakumuseoagua.gob.ec/
http://www.museocarmenalto.gob.ec/
http://www.museocarmenalto.gob.ec/
http://www.museocarmenalto.gob.ec/
http://www.museocarmenalto.gob.ec/
http://www.museocarmenalto.gob.ec/
http://www.museocarmenalto.gob.ec/
http://www.centrodeartecontemporaneo.gob.ec/
http://www.centrodeartecontemporaneo.gob.ec/
http://www.centrodeartecontemporaneo.gob.ec/
http://www.centrodeartecontemporaneo.gob.ec/

W% | QUITO
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder aellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
onibles de atencién

g de beneficr Namero de
Requisitos prala . > resencial: : .
C6mo acceder al servicio ‘obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de CEXIEILD ( P e Nimero de
" i simi " i Gbli (Describir si es para i . " icic Servicio " " . anas que. ciudadanos/ciudadanas " isfacei
No. publico Costo respuesta UG T, tanilla, ofi o tizado | LNk Para descargar el Link para el servicio por et ey sy Porcentaje de satisfaccion
servicio (Detallar los dias de la. (Horas, Dias, 2 turale brigad: i b, (5i/No) formulario de servicios internet (on line) i | lati ‘sobre el uso del servicio
oetalariosdias de Horas i ersonsraturses, : e s senicioenel scumistvo
v J J personas juridicas, ONG, dltimo periodo.
onde s obtienen) ine, contac cenr, cll
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